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Voorwoord

In ons voorwoord van het jaarverslag over 2019 was
de veronderstelling dat het schooljaar 2020/2021
weer O6gewoond van start z
toen nog niet voorstellen hoe groot de impact van de
COVID-19-pandemie zou zijn en hoe lang het zou
gaan duren. 2020 zou een jaar worden waarin veel
aandacht was ingeruimd voor verbeterplannen en
plannen van aanpak bij een aantal
onderwijseenheden en de herinrichting van de
Service Organisatie & Bestuursdienst (SO & BD). In
werkelijkheid werd onze veerkracht en mate van
innovatiekracht op de proef gesteld door de komst
van COVID-19. Dit heeft zijn weerslag gehad op de
inzet van onze medewerkers, op het lesaanbod, op
het welzijn van leerlingen, studenten en cursisten, de
inzet van de digitale leeromgeving en op het gebruik
en de inzet van ruimtes in de gebouwen.

Landstede Groep is een sterke, grote en op kwaliteit
gerichte onderwijsorganisatie, met een breed palet
aan onderwijsvoorzieningen. We spelen in op de
samenleving van vandaag en bouwen mee aan de
maatschappij van morgen door het opleiden van
(jonge) mensen. Landstede Groep doet dit op een
innovatieve wijze en in wisselwerking met instellingen
en bedrijven, gebaseerd op de strategische keuzes
vastgesteld in de Strategienota 2019-2 0 2 2
Relatie & Rekens chapd. Landstede
de missie O6Waarde(n)vol
haar maatschappelijke opdracht, bepaald door vijf
waarden: Ontwikkeling, Ontmoeting,
Persoonsvorming, Grensverleggend en
Betrokkenheid. Deze waarden zijn herkenbaar in het
werk en het gedrag van iedereen die aan onze
onderwijsgroep verbonden is. Waarden die ook het
werk en de activiteiten van onze scholen kleuren en
een gezicht geven. Waarden die de mensen die bij
ons werken inspireren.

Het Jaarverslag 2020 beschrijft hoe de scholen van
Landstede Groep vanuit onze waarden hebben
gewerkt aan de ontwikkeling van leerlingen,
studenten en cursisten en hoe wij ondanks de
beperkingen invulling hebben kunnen geven aan
onze strategische beloftes. Dit bijzondere jaar 2020
maakt weer heel duidelijk hoe belangrijk
persoonsvorming is: je leert op school niet alleen
voor een diploma, maar voor het leven*. Het vraagt
om veel meer dan kennis en vaardigheden alleen.
Wij dragen er door brede vorming met aandacht voor
zingevingsvragen aan bij dat jonge mensen als
participerende medemensen in de samenleving
staan: niet alleen bezig zijn met eigen belang, maar
solidair met anderen om hen heen. Wij zijn bijzonder
trots dat dit ondanks alle onzekerheid en beperkingen
ook in 2020 is gelukt.

We hebben intern onderzoek uitgevoerd en
geparticipeerd in extern onderzoek om in beeld te
krijgen wat we kunnen leren van de ervaringen
tijdens de COVID-19-pandemie en hoe we deze
lessen kunnen door ontwikkelen en verduurzamen.
Dgagug is geblaken dat lbapdgteda Greep een zeer
bevlogen en wendbare organisatie is. Vanaf de start
van de COVID-19-pandemie is een regieteam
samengesteld en is een aanpak gehanteerd om
overzicht te creéren, diplomering te borgen,
overgangsproblemen te voorkomen, digitalisering
aan te jagen en contact te houden met het werkveld.
Richtlijnen van het Rijksinstituut voor
Volksgezondheid en Milieu (RIVM) vormden hierbij
continu het uitgangspunt. Door deze lijn strak in te
zetten is besluitvorming en communicatie over het
algemeen viot, eenduidig en duidelijk verlopen.
Gezondheid en veiligheid van medewerkers,
leerlingen en studenten staan daarbij steeds voorop.

Gevoel van trots, verbinding en saamhorigheid
overheerst. Onze professionals hebben ruimte
gekregen om online onderwijs vorm te geven. De
innovatiekracht van medewerkers is mede dankzij de
interne technische en didactische ondersteuning
enorm geweest, maar ook is nog veel te leren. We
zien een toename in professionaliseringsvragen van
medewerkers naar bijvoorbeeld digitale vaardigheden
en digitale didactiek. Als gevolg van de COVID-19-

fi Rui mt Randemie is het niet altijd haalbaar geweest om op
Gr @eggbruikelijkernijze ipvellling te geven aan het leren
| e r dnrde praktikyDQit hiedigvaor Ry gryinkde tpekomsta n

zowel kansen als nieuwe uitdagingen om krachtige
verbindingen te leggen. Behalve de natuurlijke
begeleiding op maat voor onze leerlingen en

studenten is er door middel van inhaal- en
ondersteuningsprogrammads
ondersteuning te bieden bij leer- en
ontwikkelachterstanden of studievertraging.

In deze tijd goed je werk doen vraagt aanpassing en
flexibiliteit. Vol trots kijken we als
onderwijsorganisatie naar de toekomst, waarin we de
uitdaging mogen aangaan om in verbinding te blijven,
elkaar te ontmoeten en alle vernieuwingen te
bestendigen. Vanuit onze liefde voor leren.

Blijf gezond, hou elkaar in de gaten en veel
leesplezier gewenst!

Het College van Bestuur

Theo Rietkerk (voorzitter)
Tjeerd Biesterbosch

*

don scholae, sed vitae discimusd(Lat.)

Niet voor de school, maar voor het leven, leren wij (Seneca,
Epist. 106,11), een Romeins schrijver en stoicijns filosoof
(4vChr.-65nChr.).
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Leeswijzer

Dit jaarverslag is een verantwoordingsdocument van Deel 1 Bestuursverslag beschrijft 0.a. de missie en
het afgelopen kalenderjaar voor externe en interne visie, organisatiestructuur, strategische doelen,
stakeholders, zoals de Inspectie van het Onderwijs, onderwijsresultaten, personeel, de ondersteuning in
het ministerie van OCW, samenwerkingspartners, de organisatie en de governance. In hoofdstuk 6
zoals de de partijen van het RAP-programma en de van het bestuursverslag is het verslag van de Raad
partners van de samenwerkingsverbanden in van Toezicht opgenomen. Dit deel is relevant voor
Passend Onderwijs regio Noordoost- Overijssel en zowel interne als externe doelgroepen en
Sterk Techniekonderwijs (meer hierover in toezichthouders. Hoofdstuk 7 van het
hoofdstuk 3.4), gemeenten, ouders, medewerkers bestuursverslaggeeft een o611 nl eiding
en leerlingen. cijferso. D eJaarrekénindea B Heel8t d e
de overige gegevens, staan de gegevens van de
De Strategienota 2019-2022 metd e t i t el 6 R u iechtispersoon en de accountantsverklaring.
Rel ati e & Renadedansomvolgepde
jaarlijkse Voorjaarsbrief vormen de basis voor het Landstede Groep is een onderwijsinstelling met
bestuursverslag. De Strategienota bevat onze scholen zowel in het voortgezet onderwijs als in het
ambities en doelstellingen voor de langere termijn. middelbaar beroepsonderwijs. Onderdelen in het
Speerpunten van deze ambities en doelstelling voor jaarverslag, met name in de algemene delen zoals
het lopende jaar worden geformuleerd in de hoofdstuk 1, 5 en 6, kunnen voor zowel het vo als
Voorjaarsbrief. Deze documenten zijn bepalend het mbo gelden. Daar waar het specifiek over het
voor onze beleidskeuzes en activiteiten. vo-onderwijs gaat wordt over leerlingen gesproken.
Wanneer informatie over studenten wordt gegeven,

Het jaarverslag bestaat uit drie onderdelen: met name in hoofdstuk 3, betreft dat de mbo-

91 Deel 1 Bestuursverslag scholen of stagiaires van hbo-scholen die de stage

9 Deel 2 Jaarrekening binnen het vo- of mbo-onderwijs van Landstede

1 Deel 3 Overige gegevens Groep volgen.

Opening van het schooljaar in aanwezigheid van minister-president Mark Rutte. (Foto: C&M Landstede Groep).



Deel 1: Bestuursverslag



Leden van het College van Bestuur, links Tjeerd Biesterbosch en rechts Theo Rietkerk (voorzitter).
(Foto: C&M Landstede Groep).

1 Inleiding van het College van Bestuur

1.1 Missie Landstede Groep

Ontstaan Strategienota 2019-2022
In het voorjaar 2019 is de nieuwe Strategienota

z

20192022 met de titel o6Rui mt d/€Wignglkglpering e studenteen persoonlike

R e k e n s gabtgestefd en gepubliceerd. De nota
geeft antwoord op de vragen wie we zijn als
Landstede Groep en waar we naartoe gaan. In een
dynamisch proces van negen maanden.

bespraken medewerkers, leerlingen, studenten,
cursisten, directeuren, leden van de Raad van
Toezicht (RvT), Raad van Inzicht en
medezeggenschapsraden deze vragen samen met
het College van Bestuur (CvB). Het resultaat is een
verhaal dat echt van binnenuit komt.

Een persoonlijke | eerweg

De mogelijkheden binnen Landstede Groep om je
persoonlijke leerweg vorm te geven, zijn eindeloos.
Een schoolperiode bij ons is niet alleen van
toegevoegde waarde vanwege het diploma, maar
betekent ook een warme ontmoeting en een
persoonlijke zoektocht waarin leerlingen en
studenten hun talent en drijfveren ontdekken.

leerweg laten volgen. En deze weg zichtbaar en
aantrekkelijk maken. Onze hernieuwde missie,
waarden en strategische beloften vormen de
belangrijkste leidraad om hieraan te voldoen.

é door onze waarden en

We willen dat we allemaal i onderwijsprofessionals,
directeuren en CvB i eigenaar zijn van de nota.
Daarom hebben we de waarden en beloften
verinnerlijkt. Dat hebben we gedaan door samen in
gesprek te gaan over wat ze voor iedereen

vV 0 dersdBilijd Seleledek. BrEode? Hbe \Be ze vertalen
in de praktijk van alledag. Het opnemen in
teamplannen en de vernieuwde planning-en-
controlcyclus helpt daarbij.

é die we zichtbaar en haal

bel

ba

of



€ en door ruimte, relati
sturing centraal te zetten

Ook de manier van sturen past bij onze waarden en
beloften: we geven professionals de ruimte om in
relatie met leerlingen, studenten en anderen de
beloften uit de Strategienota 2019-2022 waar te
maken. Tegelijkertijd vinden we het allemaal
vanzelfsprekend dat we verantwoordelijkheid nemen
en bereid zijn er verantwoording over af te leggen.
De Strategienota is in de volgende paragrafen kort
beschreven.

Missie

6Waarde(n)vol |l eren | evenbod:

Landstede Groep. Liefde voor leren zit in ons DNA.
Voor ons is dat meer dan leren voor een diploma of
een vak. We helpen jongeren en (jong)volwassenen
bij het (h)erkennen van hun eigen talent en de
ontwikkeling daarvan. Zodat ze stevig in hun
schoenen staan en een bijdrage kunnen leveren
aan de wereld om hen heen. We willen elke dag
beter worden. Dat doen we altijd samen met onze

l eerlingen en studenten,
en met de regio waarin we verankerd zijn. Dankzij
de unieke samenstelling van onze scholengroep,
kunnen we de kansen bieden van persoonlijk
onderwijs.

Waarden

Wij geloven dat de wereld beter en mooier wordt als
mensen hun talenten ontwikkelen én anderen
helpen dat ook te doen. Vanuit een christelijke
oorsprong laten wij ons inspireren door vijf waarden.

We willen ontwikkelen

Liefde voor leren zit in ons DNA. Wij (her)kennen
onze talenten en die van al onze leerlingen,
studenten en cursisten. Daardoor kunnen we hen op
maat begeleiden. We willen ook zelf elke dag beter
worden. Want of we nu jong of oud zijn: we gaan
voor een leven lang ontwikkelen.

We zoeken de ontmoeting

Ontmoeten vraagt om oprechte wederzijdse
interesse en het serieus nemen van elkaar. Dat is
het uitgangspunt bij alles wat we doen. Alleen zo
kunnen we ons werkelijk verbinden met elkaar, onze
leerlingen, studenten, cursisten en onze omgeving.

e We werken aan bredbd gesoonsvorming

We hebben aandacht voor wat het leven zinvol
maakt. We helpen elkaar, onze leerlingen,
studenten en cursisten om na te denken over wat
ons beweegt, om zelfbewust te zijn en om eigen
keuzen voor het leven te maken. Brede vorming
noemen we dat. We omarmen diversiteit op onze
scholen en in de samenleving. En we stimuleren
leerlingen, studenten en cursisten om respectvol en
reflectief te zijn.

We verleggen grenzen

dat is de missie van
We zijn nieuwsgierig naar veranderingen en kijken
met lef naar wat er op ons afkomt. We hebben een
hoopvol toekomstbeeld. We willen creéren en we
maken ruimte voor ontwikkeling, zo verleggen we
grenzen.

We zijn betrokken

Betrokken zijn is voor ons niet alleen iets dat je

m e oelt,omaat eooral iets daejd doét. Goetl rgen 6 s

voor jezelf, de mensen om je heen, en de aarde
waarop je leeft. En elkaar daarop aanspreken.

Strategische beloften

We willen dat onze waarden herkenbaar en
voelbaar zijn binnen en buiten onze organisatie. En
elke dag weer. Daarom hebben we ze vertaald in
strategische beloften. Zo wordt het mogelijk ook
echt naar de waarden te leven en er aanspreekbaar
op te zijn. We reflecteren er regelmatig op en
zorgen dat we vooral déén.

We maken een leven lang ontwikkelen mogelijk
door:

Persoonlijk onderwijs te bieden

We stimuleren en inspireren leerlingen, studenten
en cursisten om het beste in zichzelf naar boven te
halen. We sluiten aan bij de ontwikkeling van onze
individuele leerlingen, studenten en cursisten en
kijken samen met hen hoe zij nog verder kunnen
komen. Dit doen we met een krachtige
leeromgeving, uitdagende leerroutes waar ook
ondernemendheid, kritisch denken en creatieve
vaardigheden in geintegreerd zijn en natuurlijk
begeleiding op maat. Figuur 1 geeft de missie en
strategie in beeld weer



- Strategie 2019-2022

Ruimte, Relatie & Rekenschap

Missie: Waarde(n)vol leren leven

#

We willen ontwikkelen

=

We zoeken de ontmoeting

- Strategische beloften

We bieden 2 We geven aandacht
aan zinnige vorming

persoonlijk onderwijs :
We investeren

in medewerkers

« Zo maken we een leven lang ontwikkelen mogelijk.

Figuur 1. Missie en strategie in beeld.

Te investeren in medewerkers

Bij Landstede Groep verwachten we veel van
onszelf en elkaar. Allereerst dat we vanuit gedeelde
waarden dagelijks invulling geven aan onze
maatschappelijke opdracht. Toekomstbestendig
onderwijs vraagt om flexibele professionals. Daarom
hebben we de ruimte om ons te ontwikkelen en
steeds waardevol en succesvol te zijn in ons
vakgebied of daarbuiten. We ondersteunen elkaar
om duurzaam inzetbaar te blijven. En we bouwen
aan een cultuur waarin we voortdurend van en met
elkaar leren.

Aandacht te geven aan brede vorming

We dragen bij aan een samenleving waarin
iedereen erbij hoort en mensen verantwoordelijkheid
willen dragen voor zichzelf, hun leefgemeenschap,
de samenleving en de wereld om hen heen. Dat
begint bij wie we zelf zijn: wereldburgers in een
inclusieve organisatie, waar iedereen zich welkom
voelt.

We zijn betrokken

We werken aan

brede persoonsvorming
We verleggen grenzen

We innoveren

We leggen krachtige en excelleren

verbindingen in de regio

Landstede Croep

Onze cultuur is onlosmakelijk verbonden met de

aandacht di e whredeweobrbne nn gvbo:o r

vorming met oog voor zingevingsvragen. We
ondersteunen onze leerlingen, studenten, cursisten
en elkaar om in gesprek te zijn over wat ons
beweegt en wat het leven zinvol maakt. Deze
zoektocht helpt ons om in relatie met de ander meer
en meer te ontdekken wie we werkelijk zijn en van
daaruit waarde(n)vol te kunnen en durven handelen.

Krachtige verbindingen te leggen (in de regio)

Toekomstbestendig onderwijs realiseren we alleen
als we verder kijken dan de muren van onze eigen
scholen. Daarom staan we midden in de
maatschappij en leggen we krachtige, duurzame
verbindingen binnen onze groep, met de
gemeenschap, met de (regionale) arbeidsmarkt, met
(regionale) overheden, met onderzoeksinstellingen
en met andere onderwijsorganisaties.

We bewegen ons in een netwerksamenleving. Onze
sterke banden met de omgeving maken het mogelijk
dat we weten wat er speelt binnen de arbeidsmarkt

9



en welke maatschappelijke ontwikkelingen er zijn.
Die vertalen we in mogelijke leer- en
loopbaanroutes voor onze leerlingen, studenten en
cursisten. We stellen ons daarbij ondernemend op
en werken altijd vanuit nabijheid, met een open,
nieuwsgierige en betrokken houding.

Te innoveren en excelleren

We willen klaar zijn voor de wereld van morgen. Als
onderwijs- en kennisinstelling dragen wij daarom bij
aan innovaties voor de samenleving, het onderwijs
en diverse sectoren. We zien de regionale,
maatschappelijke en sociaaleconomische
ontwikkelingen als onze leidraad, die we uitwerken
in samenwerkingsverbanden zowel nationaal en
internationaal. Excellentie, ondernemerschap en
internationalisering zijn onmisbaar in onze

programmadés om toekomstger.

heen te verkennen. Kortom, we geven elkaar in
deze strategieperiode de Ruimte om te ontwikkelen
en persoonlijk te leren. We hebben een Relatie door
elkaar te ontmoeten en met elkaar in verbinding te
zZijn. En tot slot willen we aanspreekbaar zijn op
onze beloften en leggen daarom ook Rekenschap
af.

1.2 Landstede Groep

Landstede Groep bestaat uit vijf
onderwijsstichtingen die elk een of meer scholen
voor voortgezet onderwijs (vo) en/of middelbaar
beroepsonderwijs (mbo) en volwasseneneducatie
onder zich hebben. In Stichting Bestuur Landstede
Groep, zijn centrale diensten en het bestuur voor
alle scholen die onder Landstede Groep vallen,
ondergebracht. ledere school kent een eigen lokale
verankering en daarmee eigen beleid, een eigen
naam en een eigen profiel maar de missie, waarden
en beloften zijn voor alle scholen een gedeeld
uitgangspunt.

Landstede Groep heeft naast bovengenoemde
stichtingen nog drie stichtingen waarin de private
activiteiten zijn ondergebracht.

1.3 Stichting Bestuur Landstede Groep
Stichting Bestuur Landstede Groep (Rechterland 1,

8024 AH Zwolle, KvK-nummer 05074167) is het
groepshoofd van Landstede Groep.

1.4 Juridische structuur

De stichting heeft als doel het onderwijs te laten
verzorgen vanuit het christelijke perspectief.
Richtsnoer is daarin het evangelie van Jezus
Christus zoals dat tot ons komt vanuit de bijbel en
zoals dat door de kerken wordt uitgedragen. De
stichting zal daarbij acht slaan op de regels, zoals
deze gelden voor het Katholiek en Protestants
Christelijk onderwijs vanuit de Nederlandse
Katholieke schoolraad en de Nederlands
Protestants-Christelijke Schoolraad (artikel 2 van de
statuten).

De stichting stelt zich ten doel:

A Het bevorderen van onderwijs;

A Het bevorderen van de eenheid van bestuur door
en het toezicht op het bevoegd gezag over

¢ Rdholefl Gie réi&oftefeh Shdef fichthder die
behoren tot Landstede Groep;

A Het bevorderen van de eenheid van bestuur door
en het toezicht op andere tot Landstede Groep
behorende rechtspersonen;

A Het verrichten van ondersteunende (facilitaire)
diensten ten behoeve van rechtspersonen
behorende tot Landstede Groep.

De stichting kent de volgende organen:

A Raad van Toezicht;

A College van Bestuur, zijnde de
vertegenwoordiger van het bevoegd gezag in de
zin van de onderwijswetgeving.

De collegiale verantwoordelijkheid van het CvB en
de wijze waarop toezicht wordt gehouden is
vastgelegd in een bestuursreglement en een
toezichtreglement. De voorzitter van het CvB is
eindverantwoordelijk bestuurder.

Het CvB ziet toe op de identiteit, kwaliteit en
continuiteit van de instelling en doet dit onder
andere op basis van de strategische doelen van
Landstede Groep. De voortgang van de strategische
doelen wordt jaarlijks met de directeuren van de
scholen geévalueerd. Op basis van deze evaluatie
stelt het CvB jaarlijks een voorjaarsbrief op die de
directeuren vertalen in een eigen
eenheidskaderbrief. Vanuit de eenheidskaderbrief
stelt de directeur samen met de schoolleiding en de
teams de teamplannen op. .
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De samenstelling van de Raad van Toezicht in 2020 is weergegeven in Figuur 2 inclusief de functies en
nevenfuncties van de leden. Voor het College van Bestuur is dit weergegeven in Figuur 3

Raad van Toezicht

Naam
dhr. B. (Breun) Breunissen
(voorzitter)

Functies

Eigenaar Breun Breunissen
Advies & Management;
voorzitter

Nevenfuncties in 2020

- Lid Dagelijks Bestuur Waterschap Drents Overijsselse
Delta

- Lid Raad van Toezicht Stichting 2Switch (Kringloopbedrijf in
Gelderland, Overijssel en Limburg)

- Voorzitter Belanghebbenden Orgaan Arcadis Kring en VBO
bij Het nederlandse pensioenfonds

- Penningmeester Stichting Koninklijke Nederlandsche
Heidemaatschappij in Overijssel

- Lid Bestuur Stichting Cultureel Erfgoed KNHM-Arcadis

dhr. W. (Wieb) Boerma

Manager HR&AZ Altrex BV

- Docent/coach Christelijke Hogeschool Ede
- Vicevoorzitter Raad van Toezicht IJsselheem (tot 1 februari
2020)

dhr. P. (Peter) Bosma

Advocaat/Partner Den
Besten advocaten

- Voorzitter Raad van Toezicht Christelijk College Nassau
Veluwe te Harderwijk (tot 1 juli 2020)

mw. F. (Fenna) Eefting

Bestuurder de Vogellanden

- Bestuurslid Stichting Regionaal Zorgnetwerk Zwolle

- Voorzitter bestuur Werk Gevers Vereniging Zorg en Welzijn
Oost Nederland

- Directeur/eigenaar Adviesbureau Fenomen(t)aal

- Lid Bestuurscommissie Informatiebeleid en Marketing
(Revalidatie Nederland)

- Lid Bestuurlijke Tafel / Zorgtafel Regio Zwolle

- Lid Bestuur Zorgnetwerk AntiBioticaResistentie (ABR),
Euregio Zwolle

- Lid Regionaal Overleg Acute Zorg (ROAZ), regio Zwolle

dhr. S.A. (Sam) Terpstra

Eigenaar van Sam Terpstra
(advies, begeleiding
bestuurders, opleiding en
coaching

- Voorzitter Raad van Toezicht GelderVeste Vorden;

- Voorzitter Raad van Toezicht Protestantse Stichting
Diaconale Vakantiewerk, Driebergen

- Lid adviesraad NSO/CNA, Amsterdam (tot 1 juni 2020)

- Voorzitter Overlegraad PO-VO, Utrecht

- Lid bestuur Stichting Trainees in Onderwijs,
penningmeester, Driebergen.

- Kerndocent leergang "Leidinggeven in onderwijsbestuur"” ,
AOG School of Management, Groningen( tot 1 oktober
2020)

- Voorzitter PvdA afdeling Zutphen-Warnsveld.

- Lid werkgroep Code Goed bestuur PO, Utrecht (tot 1
oktober 2020).

- Lid Commissie Goed bestuur VO, Utrecht

- Voorzitter bestuur Stichting Vrienden van de Martinuskerk,
Warnsveld

mw. H.P. (Rieke) de
Vlieger

Voorzitter directie Aeres
Hogeschool en
faculteitsdirecteur Aeres
Hogeschool Dronten

- Voorzitter Sectoraal Advies College Hoger Agrarisch
Onderwijs (tot 1 -11-2020)

- Voorzitter van het College van Curatoren van het
Doopsgezind Seminarium in Amsterdam (per 1-11-2020)

dhr. A.J.M. (Ton) de Winter

CEA Mastervolt
International BV

- geen

Figuur 2. Functies en nevenfuncties Raad van Toezicht.
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College van Bestuur

Nevenfunctie

Naam Functie
Dhr. T.W. (Theo) Rietkerk Voorzitter College van
Bestuur

Lid Eerste Kamer
Voorzitter Raad van Commissarissen Roelofs Groep
Voorzitter VV Go Ahead Kampen

Dhr. T.G.M. (Theo) Bekker
t/m 31/10/2020

Lid College van Bestuur

Voorzitter beroepscommissie Enserve stedendriehoek
Lid Raad van Advies VO-Content

Lid onderwijscommissie VO-raad

Lid van het Bestuurlijk overleg VO-raad en MBO-raad
Lid van de Commissie voor toetsing en examens

dhr. T.F. (Tjeerd) Biesterbosch
vanaf 01/10/2020

Lid College van Bestuur

Lid Raad van Toezicht Iris, Kampen

Figuur 3. Functies en nevenfuncties leden College van Bestuur.

1.5 Interne structuur

Directeuren en schoolleidingsoverleg

Het mandaat van de directeuren is vastgelegd in
een mandaatregeling directeuren.

De directeuren leiden hun eenheid/dienst en
verantwoorden hun resultaat aan het CvB.
Directeuren vertalen beleid naar de eigen
eenheid/dienst, werken samen met collega& aan
het ontwikkelen van beleid in het reguliere
directeurenoverleg en vertegenwoordigen de
eenheid naar buiten. Tijdens de

managementvoortgangsgesprekken (twee keer per
jaar) vindt aan de hand van rapportages het
verantwoordingsgesprek plaats tussen bestuur en
directeuren. Daarnaast onderhoudt het CVB door
jaarlijkse werkbezoeken de verbinding met
leerlingen, docenten, ondersteunend personeel en
teamleiders.

Figuur 4 toont het organogram van Landstede
Groep per 31 december 2020. Het geeft de
structuur weer met de verschillende stichtingen,
eenheden/diensten en scholen.
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Srichiing Bestuur Landstede Groep

Raad wan Toezicht

0 i
1 1
1 1
1 1
1 1
1 OR en/ (GIMR en/ SR e College van Bestuur 1
1 1
1 1
1 1
: Stafafdeling Concerncontrol Stafafdeling Bestuursondersteuning :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

Serviceorganisatie:

= Dienst Administratieve Ondersteuning
= Dienst Onderwijsonderstewning

= Dienst Organisatieonhwikkeling

MBO wo Werksoorten

Stichting
CVMBO
Harderwijlk e.o

Stichting e Stichting

Agnieten College;”
Ichthus College De B Vechidal Collage

Stichting
Landstede

Ichthus College Dronten Carolus Clucius Zwolle |Vechtdal College Dedemsy aart

Ommen
Het Perron Dronten Agnieten College Wezep

Meander College Vechtdal College
Zwolle Hardenherg

Agnieten College
Mieuwnsr leusen
Landstede MBO
Iwolle A

TalentStad Zwolle

TalentStad Beroepscollege
Zwrolle

CSE Iwuolle

Agnieten College
ZIwartsluis

StartCollege Harderwijk
Raalte
Zwolle

Thomas a Kempis College
Iwolle

Jena XL Zwolle

Figuur 4. Organogram Landstede Groep.

Kijk voor meer informatie over Landstede Groep op de website www.landstedegroep.nl of stuur een mail naar
cvb@landstedegroep.nl.
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1.6 COVID-19 COVID-19 Onderzoek naar ervaringen tijdens de
COVID-19-pandemie binnen Landstede Groep.

Voorjaar 2020 wordt de wereld geconfronteerd met Als onderdeel van het verankeren van het

een wereldwijde pandemie: COVID-19. Ook ontwikkelde adaptief vermogen en wendbaarheid
Landstede krijgt hiermee te maken. Per 15 maart is door en tijdens de COVID-19-pandemie, heeft
sprake van de eerste lockdown. Het CvB installeert Landstede Groep verschillende onderzoeken

een regieteam corona. Het regieteam heeft als uitgevoerd binnen de sectoren mbo en vo. Door op
opdracht alle landelijke richtlijnen vanuit de RIVM en een onderzoeksmatige wijze ervaringen en

de kabinetsmaatregelen, die het onderwijs betreffen, opbrengsten uit deze bijzondere tijd in beeld te

te vertalen naar Landstede richtlijnen en het CvB brengen leert de organisatie met en van elkaar en
hierover te adviseren. Na besluitvorming in het CvB helpt het de professionals en organisatie om
worden deze richtlijnen vanuit het regieteam wendbaar innovatief te blijven. Zo kunnen het
gecommuniceerd naar directeuren, geleerde en de good practices in de toekomst benut
medewerkers, leerlingen en ouders. Ook het blijven en de opbrengsten uit deze digitale tijd
centraal bijhouden van een informatiepagina voor vasthouden en verduurzamen. Resultaten en
medewer kers op O6Connect 0, h®idclusiedderer ritiRing en invulling aan
computernetwerk van Landstede Groep, en een toekomstgerichte visie, beleid,

website voor leerlingen en ouders hoort bij hun taak. organisaﬁeontwikke”ng, onderwijspraktijk en

Alle directeuren kunnen bij het regieteam terecht vervolgonderzoek.

voor advies aangaande te nemen maatregelen

tegen het virus. COVID-19 onderzoeksprogramma

Landstede Groep heeft intern onderzoek uitgevoerd
en geparticipeerd in extern onderzoek over de
corona periode. Intern onderzoek is gericht op:

De registratie van leerlingen in kwetsbare posities
en het constateren van besmettingshaarden met
daaropvolgend een advies naar schooldirecteuren
en CvB, behoort eveneens tot de werkzaamheden 1
van het regieteam. Uiteindelijk heeft dit twee keer

geleid tot een tijdelijke sluiting van een school en

meerdere keren tot het in quarantaine plaatsen van

een klas gedurende een periode van maximaal tien

dagen.

. De onderwijskundige inzichten (vormgeving en
uitvoering) van onderwijs op afstand en welke
betekenis deze inzichten hebben voor de
doorontwikkeling van de Landstede
onderwijskundige visie: Talentvol ontwikkelen.

2. Leeractiviteiten, leeropbrengsten, veranderende
kennis, opvattingen & overtuigingen, en
continueringswensen van docenten mbo en vo
binnen Landstede Groep, uitgevoerd door het
practoraat Docentprofessionalisering.

In de beginfase van de pandemie was de
doorlooptijd van testen tot resultaat vijf tot zes
dagen. In de praktijk betekende dit dat er een hoog
verzuim ontstond onder medewerkers. Dit
resulteerde weer in veel lesuitval.

3. De ervaringen van docenten en leerlingen bij het
vormgeven en uitvoeren van onderwijs op
afstand binnen de opleidingen opgehaald.
Daarnaast heeft Landstede MBO deelgenomen
aan het sector brede onderzoek van Bureau
Turner . Il nzicht is verkrege
didactiek, wendbaarheid van de organisatie,
sociale functie en roosteren en toetsen.

In het samenwerkingsverband van de Zwolse mbo-
en hbo-instellingen (Zwolse8) is vervolgens op een
Landstede-locatie een teststraat ingericht voor alle
leden van de Zwolse8. Met name gericht op
docenten in het mbo maar ook, waar nodig, voor
andere medewerkers van Landstede Groep. Het
voordeel is dat de test binnen 24 uur afgenomen
wordt en dat de uitslag binnen een half uur bekend
is met als resultaat vermindering van de hoge
lesuitval. Het regieteam is ook in 2021 nog actief.
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Resultaten en conclusies

Landstede is een zeer bevlogen en wendbare
organisatie. Vanaf de start van de COVID-19-
pandemieis een regieteam samengesteld en is een
centralistische aanpak gehanteerd met prioritering
op speerpunten zoals; overzicht creéren, borging
van diplomering, voorkomen van
overgangsproblemen, digitalisering en werkveld.
Richtlijnen van het RIVM vormden hierbij continu het
uitgangspunt. Door deze lijn strak in te zetten en
gedurende de gehele coronaperiode strak te blijven
hanteren is besluitvorming en communicatie vlot,
eenduidig en duidelijk verlopen.

Professionals hebben ruimte gekregen om online
onderwijs vorm te geven. Innovatiekracht van
medewerkers is mede dankzij de interne technische
en didactische ondersteuning aanwezig. We zien
een toename in professionaliseringsvragen van
medewerkers naar bijvoorbeeld digitale
vaardigheden en digitale didactiek. Door
kennisdeling in diverse vormen te faciliteren zijn
inzichten opgedaan over de mogelijkheid, de
efficiéntie en de kwaliteit van het online-onderwijs.

Als gevolg van de COVID-19-pandemie is het niet
altijd haalbaar geweest om op de gebruikelijke wijze
invulling te geven aan het leren in de praktijk. Dit

geldt ook voor de internationale
beroepspraktijkvorming (ibpv). De invulling van het
leren in de praktijk biedt in de toekomst zowel
kansen als nieuwe uitdagingen om krachtige
verbindingen te leggen. De Landstede beleidslijn
examinering is de basis geweest voor het landelijke
Servicedocument en geeft heldere richtlijnen voor
de afronding van de examinering voor de mbo-
examenkandidaten. Naast de natuurlijke begeleiding
op maat voor onze leerlingen is er middels inhaal-

en ondersteuningsprogrammads

leerlingen extra ondersteuning te bieden vanwege
leer- en ontwikkelachterstanden of studievertraging.

Landstede Groep als werkgever heeft brede
aandacht voor haar medewerkers om elkaar te
inspireren, te ondersteunen en te ontmoeten. In
deze corona tijd is extra inspanning nodig om goed
je werk te doen, dat vraagt om aanpassing en
flexibiliteit.

Kennis over deze onderzoeken is actief gedeeld
middels webinars, presentaties, sociaal media
berichten en op de intranetpagina van Landstede
Groep.

De resultaten en conclusies van alle onderzoeken
zijn gebundeld.

Bewegwijzering in de schoolgebouwen volgens RIVM-voorschriften COVID-19: houd anderhalve meter afstand. (Foto: C&M

Landstede Groep).
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2 Sociaal jaarverslag

2.1 Uitvoeringsprogramma

Landstede Groep staat voor ontwikkeling. In de
Strategienot a
omdat we elke dag beter willen worden in ons werk
van betekenis. Om vanuit onze Strategienota te
citeren: O6We helpen
bij het (h)erkennen van hun eigen talent en de
ontwikkeling daarvan, zodat ze stevig in hun
schoenen staan en een bijdrage kunnen leveren
aan de wereld om ons
om te ontwikkelen niet vrijblijvend: we willen ons
blijven ontwikkelen, zodat ons onderwijs
voortdurend blijft aansluiten op een veranderend
beroepenveld en maatschappij.

Hetzelfde geldt voor de professionals binnen
Landstede Groep. Het (h)erkennen van eigen talent
en deze stimuleren om verder te ontwikkelen is één
van de doelstellingen, zodat werk een plek is waar
plezier, voldoening en betekenis wordt ervaren. En
ook voor de professionals geldt dat ontwikkeling niet
vrijblijvend is. Professionals zijn het belangrijkste
6gereedschapé voor de
Als zij zich ontwikkelen, ontwikkelt immers ook het
onderwijs zich.

Binnen Landstede Groep is Human Resource
Development-beleid ontwikkeld. Beleid dat richting
geeft aan het leren en ontwikkelen van
professionals. Het uitvoeringsprogramma van het
HRD-beleid maakt duidelijk waarom en wat de
komende jaren gerealiseerd wordt.
Eengreepuitdethema 6 s di e in 2020
Loopbaanontwikkeling en mobiliteit

Een belangrijk thema binnen dat HRD-beleid is
loopbaanontwikkeling en mobiliteit.

Het doel van de loopbaanontwikkeling is de
bewustwording van het proces waarin medewerkers
hun professionele potentieel tot ontplooiing

brengen. De bedoeling van mobiliteit binnen
Landstede Groep is een vorm van ontwikkeling te
bieden waarbij professionals van functie, team,

locatie, werkgever, of vakgebied veranderen.

heeno.

Werken aan loopbaanontwikkeling en mobiliteit
via drie aandachtsgebieden

s willrmantwikkelan me | d Het leggeR van prioriteiten en accenten rondom

loopbaanontwikkeling en mobiliteit hebben geleid tot
drie aandachtsgebieden, waarbij de huidige praktijk

jonger edFPASHRVOML 5 ng)vol wassenen

Deze zijn: werknemerschap, leiderschap en
werkgeverschap:

1. De professional is eigenaar van zijn eigen
k8pBaar? prdfessiofeel Mdtihdmerdehad S
betekent binnen Landstede Groep dat
professionals bezig zijn met
(loopbaan)ontwikkeling vanuit de wens het werk
goedtewillendoenvoor | eerl ingen,
zichzelf als professional. Het initiatief voor
ontwikkeling ligt bij de professional, omdat de
professional als vakmens, als geen ander weet
waar kansen liggen voor verbetering. De
ontwikkeling is niet vrijblijvend, om kwalitatief
goed onderwijs te kunnen blijven leveren is
ontwikkeling van professionals noodzakelijk. De

kwal i t &0 als9aedwerkgeyetis og prafessiopalstes

prikkelen, stimuleren en faciliteren hun talenten
te (h)erkennen en verder te ontwikkelen.

2. De belangrijkste opdracht in leiderschap is de
talenten van professionals optimaal in te zetten
en te ontwikkelen. Met goed leiderschap zorgen
professionals elke dag voor het beste onderwijs.
Een goed werkgever heeft de opdracht leiders te
selecteren en afdoende toe te rusten om de
professionals te ondersteunen het beste naar
boven te halen.

Z 3. jWerkgeverdchiap & Gericht op het stimuleren,

organiseren en faciliteren van een lerende
cultuur: een lerende cultuur gaat over het
organiseren van reflectie en leren in het werk
met als doel om samen continue te verbeteren,
zodat de leerlingen het beste onderwijs krijgen.

Management Development

Het Management Development (MD)-traject is een
breed professionaliseringstraject gericht op het
versterken van het onderwijskundig leiderschap en
de managementvaardigheden van alle
leidinggevenden van Landstede Groep. Investeren
in het MD-traject is van belang omdat
leidinggevenden een belangrijke spil zijn in het
realiseren van de waarden en de strategische
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beloften Landstede Groep. Daarnaast is Landstede
Groep als organisatie per 2020 anders ingericht,
waardoor de rollen van leidinggevenden zijn
veranderd en vernieuwd. Met het MD-traject krijgen
leidinggevenden handvatten mee in hun
(vernieuwde) rol.

Het MD-traject bestaat uit twee sporen:

1. Spoor 1 is gericht op het op korte termijn
toerusten van teamleiders met een vernieuwde
rol. De activiteiten in dit spoor zijn gericht op het
verstrekken van randvoorwaardelijke kennis over
de bedrijfsvoering van de organisatie (HR,
governance en besluitvorming en financién) en
de rol van teamleiders daarin.

Spoor 1 heeft in 2020 plaatsgevonden.

2. Spoor 2 is het bredere MD-traject gericht op het
versterken van het onderwijskundig leiderschap
en de managementkwaliteiten van onze
leidinggevenden.

Van Spoor 2 is de Europese aanbesteding in
2020 afgerond, met het doel het programma in
april 2021 te starten.

Strategische Personeelsplanning

Afgelopen schooljaar is Landstede Groep gestart
met Strategische Personeelsplanning (SPP), om
strategisch te werken aan de ontwikkeling van
personeel. Het doel van een SPP is de realisatie
van een sterke organisatie en personeelsbestand
voor het leveren van kwalitatief goed onderwijs.
Vooruitkijken en het SPP uitvoeren geeft op diverse
niveaus (stichtingen, eenheden, teams en
individueel) meer structuur in de
personeelsplanning.

SPP is in 2020 opgepakt als project, waarbij een
rapport met aanbevelingen is opgeleverd voor de
ontwikkeling van de professionals, teams en
onderwijseenheid. In 2021 gaat elk team zelfstandig
verder met de aanbevelingen voor het vervolg.

Van werkdruk naar werkplezier

Als goed werkgever investeert Landstede

Groep graag in de inzetbaarheid en het werkplezier
van alle medewerkers.

Vanuit dit gedachtegoedishetpr ocespl an
werkdruk naar werkplezier Landstede

Gr o e/gstiesteld. De aanpak in

het procesplan6 Van wer kdr uk
Landst ed asgebaseeedmdeen model van

naar

Voion, Arbeidsmarkt & Opleidingsfonds voortgezet
onderwijs. Voion is een kennisorganisatie en
sparringpartner voor het voortgezet onderwijs.

Corona & Landstede Groep

Het jaar 2020 wordt beheerst door het coronavirus.
Ook binnen Landstede Groep hebben medewerkers
direct met de gevolgen van deze bijzondere tijd te
maken. Tijdens de eerste lockdown moest er snel
geschakeld worden naar online lesgeven en online
werken..

Landstede Groep heeft de ambitie een goed
werkgever te zijn en heeft daarom een aantal
maatregelen genomen die medewerkers financieel,
fysiek en mentaal ondersteunen. Een van deze
maatregelen betreft het verstrekken van een
eenmalige vergoedi n2P0 rietto
(naar rato dienstverband) voor ondersteuning bij
gezond (thuis)werken. Deze vergoeding is te zien
als een algemene vergoeding waarmee
medewerkers bijvoorbeeld voorzieningen
(beeldscherm of toetsenbord) kunnen aanschaffen
of andere vormen van ondersteuning, zoals een
leefstijlcoach of cursus mindfulness, kunnen
zoeken.

Naast deze financiéle waardering heeft Landstede
Groep een aant al activit
6 z w aonderséteuning te bieden voor problemen die
bij medewerkers kunnen ontstaan in coronatijd.
Vitaliteit maakt onderdeel uit van de HRD-agenda, is
nu extra actueel en krijgt vorm door:

1. Maandelijkse vitaliteitsjournaals:
Maandelijks worden vitaliteitsjournaals
georganiseerd voor en door medewerkers met
het doel om medewerkers te ondersteunen in
hun vitaliteit. Er is aandacht voor mentale,
sociale en fysieke vitaliteit op een dynamische
wijze.

2. Samen vitaal: eerste hulp bij vitaliteit.
Medewerkers, die mogelijk vitaliteitsuitdagingen
door eenzaamheid en stress, of door de
combinatie van thuiswerken met kinderen
ervaren, kunnen zich opgeven voor Samen

0 V a Nitaal. Een laagdrempelig initiatief waarbij

groepjes van vier tot zes medewerkers worden
begeleid door een leefstijlcoach met soortgelijke

w e IyitalRelitseraalgstukken.
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3. Individuele ondersteuning: Mochten
medewerkers meer ondersteuning nodig hebben
dan kan individuele ondersteuning een optie zijn.
De route daarvoor is een (preventief) gesprek bij
de bedrijfsarts of praktijkondersteuner van de
bedrijfsarts (POBb6er) .
bedrijfspsycholoog van Landstede Groep of een
externe organisatie (vanwege beperkte ruimte bij
de bedrijffspsycholoog) ondersteuning worden
gezocht.

2.2 Scholing

Binnen Stichting Vechtdal College zijn 23
medewerkers aan het studeren; zij volgen een
onderwijs (gerelateerde) opleiding ofwel een

Daa

opleiding voor het behalen van een eerste- of
tweedegraads bevoegdheid.

Binnen Landstede Groep heeft OIDS (Opleiden In
De School) een vaste plek gekregen en daarmee
ook gen yastp ple gphet gepid vap; ; 4 ¢
professionalisering van docenten. Er is veel
belangstelling vanuit docenten om deel te nemen
aan de cursus voor vakcoaches die samen met
Christelijke Hogeschool Windesheim wordt
verzorgd. Gedurende het schooljaar 2019-2020
bood Stichting Vechtdal College aan totaal 63

studenten een stageplek aan.

Bewegwijzering in de schoolgebouwen volgens RIVM-voorschriften COVID-19: looprichting. (Foto: C&M Landstede Groep).
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2.3 Personeelsgegevens
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Toelichting op de personeelsgegevens:

Bij Stichting Vechtdal College zijn meer mannen
werkzaam dan vrouwen; dit is opmerkelijk binnen
Landstede Groep. De personele gegevens laten
minimale verschillen zien ten opzichte van 2019. De
flexibele schil is met 1% gestegen ten opzichte van
2019. De functiemix laat zien dat het Vechtdal
College met de LB inschaling aan de hoge kant zit
en bij de LD inschaling aan de lage kant.

Vechtdal heeft een eigen ondersteunende
organisatie waardoor de verhouding OOP en OP bij
Vechtdal afwijkt ten opzichte van de overige vo-

% M/V in leidinggevende functie
(directeur en teamleider)

50 48

48

46

44 43

42

40

12% Gemiddelde leeftijd
Vrouw m Man = Vrouw
132 %

E & B
| 44 |

OOP aantal OP aantal OOPFTE OPFTE

® Man mVrouw

100% 100

57 59 60
45

50% 50
12%11% I
0% - 0

% Flexibele schil 2020 2019

m 2020 m 2019 m Instroom Uitstroom

Functiemix (exclusief vervangingsdienstverbanden)

300/380/0 29%
’ 250677 m 2020

I . Doel functiemix VO
LC LD

stichtingen binnen Landstede Groep. Percentage
OOP is met 27% aan de hoge kant (overige vo-
stichtingen zit dit tussen de 23 en 24,8%) waardoor
het percentage OP ook wat lager is met 73%
(overige vo- stichtingen tussen de 75,2 en 76,7%).

2.4 Werving en Selectie

In 2020 heeft Landstede Groep ongeveer 300
vacatures gepubliceerd, waarvan 33 vacatures voor
Stichting Vechtdal College. Sinds oktober 2018 is
een digitaal programma voor het melden en
beheren van vacatures in gebruik genomen. Met dit
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systeem is het proces van vacatures plaatsen
overzichtelijker en efficiénter en de berichtgeving
aan kandidaten vereenvoudigt. Naast tijdwinst
welke dit programma oplevert, faciliteert het
systeem een zorgvuldig en AVG proof
selectieproces.

Daarnaast is het mogelijk om een Jobalert aan te
maken. Bij het Jobalert is onderscheid gemaakt
tussen in- en externe vacatures. Alle medewerkers
van Landstede Groep kunnen met hun werkaccount
een Jobalert aanmaken zodat zij automatisch
bericht ontvangen zodra er een interne vacature
geplaatst wordt binnen hun interessegebied. In
2020 hebben 223 interne kandidaten zich
geregistreerd als sollicitant en/of zich aangemeld
voor een Jobalert. Externe kandidaten kunnen via
de website een Jobalert aanmaken voor extern
gepubliceerde vacatures. In 2020 hebben 2.083
externe kandidaten zich geregistreerd als sollicitant
en/of zich aangemeld voor een Jobalert. Na
publicatie van vacatures op de website van
Landstede Groep deelt de afdeling Communicatie &
Marketing (C&M), de vacatures op de sociale
media. Met name LinkedIn, Twitter of Facebook zijn
hiervoor gebruikt. Met de inzet van de sociale media
en met het Jobalert vergroten we de zichtbaarheid
van en wervingskracht van de vacatures.

2.5 Verzuim

Verzuimpercentage

8,00%
6,00%
4,00%
2,00%

0,00%
2017 2018 2019 2020

Het verzuimpercentage is in 2020 licht gedaald.
Desondanks heeft het verzuim en de beheersing
hiervan extra aandacht. Daarom zijn onder andere
de volgende beheersactiviteiten uitgevoerd:

Werkhervatting Gedeeltelijk
Arbeidsgeschikten(WGA)

Het Vechtdal College is als werkgever financieel
verantwoordelijk voor de WGA-uitkeringen die (ex)-
medewerkers ontvangen. Deze uitkering wordt

Twet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen

betaald op voorschrift van de wet via de
premiecomponent in de premie Werkhervattingskas
van de Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen
(WIA)-regeling. Dit is bij het Vechtdal College niet
het geval, het Vechtdal College is volledig eigen
risico drager voor de WGA. Voor de eventueel
toekomstig verwachten lasten wordt een
voorziening opgenomen in de jaarrekening van het
Vechtdal College. Vanaf maart 2019 heeft team
Arbeid & Gezondheid met behulp van een externe
partner, de Verzuimspecialist, voor ex-werknemers
bezwaar op de huidige uitkering ingediend of
herbeoordeling op de huidige gezondheidssituatie
aangevraagd. Inmiddels zijn van een aantal
dossiers nieuwe beslissingen binnen gekomen van
het UWV die vanaf het jaar 2021 voor een
besparing op de loonheffingen zullen zorgen.
Onderdeel van de professionalisering van het
werkterrein Arbeid & Gezondheid is om deze
onderzoeken op termijn zelfstandig uit te voeren
zonder inzet van externe partners.

Werkplekonderzoeken en WIA?

In 2020 zijn minder werkplekonderzoeken
uitgevoerd. Door het coronavirus werkten vanaf
medio maart veel medewerkers thuis. In 2020 zijn in
het kader van preventie binnen Landstede Groep in
totaal zes werkplekonderzoeken uitgevoerd. Bij
Stichting Vechtdal College wordt niet centraal
geregistreerd hoeveel werkplekonderzoeken zijn
uitgevoerd.

In 2020 is één medewerker van Stichting Vechtdal
College ingestroomd in een WGA-traject of heeft
een ophoging van het arbeidsongeschiktheids-
percentage gekregen en zijn twee medewerkers
minder dan 35% arbeidsongeschikt verklaard.

Plan van aanpak verzuimreductie

In 2020 zijn voorbereidende werkzaamheden
uitgevoerd voor een plan van aanpak om het
verzuim te reduceren, met als uitgangspunt de
verzuimpercentages van 2020.

Begeleiding door deskundigen

Binnen Landstede Groep is de aandacht voor
curatieve zorg verschoven naar meer aandacht voor
preventieve zorg met meer verantwoordelijkheid
voor de medewerker en de betreffende
leidinggevende. Zowel de medewerker als de
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leidinggevende kunnen rekenen op goede
toerusting vanuit deskundigen intern of extern

Bedrijfsarts

In 2020 is Landstede Groep overgegaan van drie
arbodienstverleners naar één aanbieder voor de
gehele Landstede Groep. Uit een Europese
aanbesteding is Zorg van de Zaak geselecteerd als
beste aanbieder. Praktisch betekent dit dat (zieke)
medewerkers met ingang van 2020 worden gezien
door de bedrijfsartsen en praktijkondersteuner van
de bedrijfsarts van Zorg van de Zaak.

Samen met Zorg van de Zaak geeft de afdeling
Personeel & Organisatie en Juridisch (P&0OJ) vorm
aan de samenwerking op basis van de
gedragsmatige aanpak van verzuim. De
verzuimcijfers geven aanleiding voor meer aandacht
aan scholing en training van leidinggevenden en
medewerkers op het gebied van verzuim en
duurzame inzetbaarheid.

Psycholoog

In 2020 is de psycholoog voor de gehele Landstede
Groep werkzaam geweest. De psycholoog heeft
een aandeel in het sociaal medisch overleg binnen
de organisatie. Daarnaast wordt de psycholoog
geconsulteerd voor vragen op het gebied van
individuele casuistiek, de uitvoering van de WVP?2
en de inrichting van complexe re-integratie
trajecten. In vier teams is een themabijeenkomst
over verzuim en verzuimbegeleiding georganiseerd
waarin samen met de P&0OJ-adviseur en de
adviseur van de expertisegroep Arbeid en
Gezondheid, het WVP-traject is besproken en de rol
van case manager is uitgewerkt. De expertisegroep
Arbeid en Gezondheid is een interne
expertisegroep, bestaande uit de psycholoog en
adviseurs arbeid en gezondheid

Op het gebied van preventie speelde de
coronamaatregelen een hoofdrol. In de lockdown
van het voorjaar van 2020 kwamen stressklachten
veelal voort uit de combinatie van het thuisonderwijs
en thuiswerken. Zeker voor medewerkers met jonge
kinderen was dit een veeleisende periode. Als
ouder ben je overdag bezig met het onderwijs aan
je kinderen en 06s
met je werk. Of, als docent, verzorgde je overdag
de online-lessen aan de leerlingen met je kinderen

2Wet Verbetering Poortwachter

avonds

om je heen. Voor een aantal medewerkers was de
stap naar online lesgeven bovendien groot. Online
lesgeven vraagt andere vaardigheden en er was
geen tijd om die te verwerven

De lockdown was ook een onzekere tijd voor
mensen met chronische gezondheidsklachten.
Deze groep moest in de gegeven angstige context
een balans vinden tussen doorgaan en zichzelf
beschermen.

In de periode na de zomervakantie kwamen er
andersoortige vragen. Deze vragen hadden steeds
meer te maken met overbelasting van het werk
omdat er weinig ontspanning mogelijk is en de
sociale steun in het werk veel minder is. Een
nieuwe stresserende factor is het gemis aan
contacten met leerlingen. De zorg om kwetsbare
leerlingen die soms niet bereikbaar zijn, maar ook
de zorg om de studievoortgang is belastend en
houdt docenten soms letterlijk wakker.

Naast de inzet van de psycholoog is voor de
kortdurende preventieve begeleidingstrajecten in
2020 gebruik gemaakt van de coaches van
Perspectief Groep.

Vertrouwenspersoon

Landstede Groep heeft een vertrouwenspersoon
(ongewenste omgangsvormen en integriteit) voor
medewerkers (naast de diverse
vertrouwenspersonen voor leerlingen).

Het CvB heeft hiervoor gekozen om medewerkers,
die een beroep willen doen op een
vertrouwenspersoon, beter te kunnen
ondersteunen. Dit in het kader van goed
werkgeverschap en het zoveel mogelijk voorkomen
en beperken van psychosociale arbeidsbelasting.
Een veilige werkplek voor en door iedereen, zoals
ook te lezen valt in de strategienota van Landstede
Groep.

Taken van de vertrouwenspersoon voor

medewerkers zijn:

A opvang melder in geval van seksuele
intimidatie, pesten, agressie/geweld, intimidatie,
discriminatie en integriteitskwesties;

e nA i gevemvan gewiaagd-ler angevrangdadvigs;

A informeren / presenteren aan onderwijsteams

en andere geinteresseerden.
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De vertrouwenspersoon legt haar bevindingen vast
in een jaarverslag en bespreekt het verslag met het
CvB. De vertrouwenspersoon heeft één keer per
jaar structureel overleg met de externe
vertrouwenspersoon. De vertrouwenspersoon is
ingeschreven als gecertificeerd lid bij de Landelijke
Vereniging van Vertrouwenspersonen (LVV) en
volgt de vereiste bijscholing.

Acties 2020

A Gesprekken met melders: opvang en indien van
toepassing adequate verwijzing. Door de situatie
rondom corona hebben de gesprekken

incidenteel ook via fnTeams?o

A Afspraken zijn gemaakt rondom overdracht van
de taak i.v.m. de pensionering van de huidige
vertrouwenspersoon. Hiervoor zijn een
overdrachts- en een communicatieplan gemaakt;

A Kennismaking met (nieuwe) medewerkers PO&J
en nieuwe directeuren is opgepakt en afgerond;
in enkele gevallen is voor digitaal informeren
gekozen;

A Het aantal meldingen is vergeleken met 2018 en
2019 (25-30) lager en bedraagt 23-28 casussen,
mede als gevolg van corona.

Evaluatie 2020

De ingezette acties in de voorgaande jaren en in
2020 hebben geresulteerd in het bestendigen van
de taak van de vertrouwenspersoon voor
medewerkers binnen Landstede Groep.

RI&E, Risico Inventarisatie en Evaluatie

Een RI&E is een in de Nederlandse
Arbeidsomstandighedenwet genoemd middel ter
bevordering van veilig en gezond werken en sinds
1 januari 1994 verplicht voor alle werkgevers. Een
verplicht onderdeel van de RI&E is het Plan van
Aanpak. Ook Landstede Groep maakt risico-
inventarisaties. Sinds 2019 wordt dit centraal
georganiseerd.

Voor een goede uitvoering van de RI&E loopt
Landstede Groep de volgende stappen door:

1. Samenwerking met arbeidsdeskundigen.
In ArboNed heeft Landstede Groep een partner
gevonden. De arbeidsdeskundigen van ArboNed
hebben voor een aantal locaties de risico-
inventarisatie volledig uitgevoerd, voor andere
locaties voerden regiocodrdinatoren de risico-
inventarisatie uit en leverden de

arbeidsdeskundigen alleen de verplichte
rapportage voorzien van een advies (de
toetsing).

. Selecteren van een RI&E-volgsysteem.

Het volgsysteem is een programma met
vragenlijsten om per locatie tot een actueel beeld
van arbeidsveiligheid te komen en acties die
daar uit voortkomen te volgen.

. Inrichten en beheren van de RI&E.

De inrichting betreft vragen over het
beleidsuitvoeringsplan en vragen over de fysieke
om qvigga\{o%r dezeetv\\//eg %Iedngnrt]e;n Zijn
verschillende organisatiedelen verantwoordelijk.
Landstede Groep heeft er voor gekozen om de
beleidsdelen een eigen plek te geven in de
organisatiestructuur van het volgsysteem. De
verantwoordelijke functionarissen beheren zo
beide delen afzonderlijk.

. Regiocodrdinatoren.

Alle regiocodrdinatoren hebben in juni 2020 een
extra training ontvangen van ArboNed en zijn
daarmee voldoende gefaciliteerd om de
benodigde werkzaamheden goed uit te voeren.
Het beheren van de inventarisatie en de
uitvoering van het plan van aanpak zijn
onderdeel van de dagelijkse werkzaamheden.

. P&0OJ

De afdeling P&OJ heeft in de tweede helft van
2020 een begin gemaakt met de inventarisatie
van bestaand beleid en een voorstel gemaakt
voor een planning om op ontbrekende
onderdelen beleid vast te stellen

. Preventiemedewerker

Landstede heeft er voor gekozen deze taak te
beleggen bij diverse functionarissen; acht
décentrale- en één centrale
preventiemedewerkster. Alle regiocodrdinatoren
zijn décentraal preventiemedewerker.

. De centrale preventiemedewerkster:

A adviseert en ondersteunt de décentrale
preventiemedewerkers bij de inventarisatie;

A ondersteunt de organisatie om optimale
arbeidsomstandigheden te realiseren;

A werkt samen met Arbo deskundigen,
medezeggenschap en afdeling P&OJ aan de
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te nemen maatregelen voor een goed
arbeidsomstandighedenbeleid.

Melding ongevallen

Binnen Landstede Groep worden incidenten en
ongevallen gemeld met een speciaal daarvoor
ontwikkeld meldingsformulier. In 2020 waren het
aantal incidenten ten opzichte van vorige jaren heel
laag en dat heeft alles te maken met de
coronapandemie. Er zijn verhoudingsgewijs weinig
medewerkers op de scholen werkzaam, met
uitzondering van het Voortgezet Onderwijs. Voor
2020 zijn er daarom geen representatieve aantallen
te noemen voor het aantal incidenten en
ongevallen.

Melding klachten

In 2020 zijn 14 klachten binnengekomen via de
klachtenmeldpunten van de scholen binnen
Landstede Groep, waarvan 1 klacht op het
personele gebied. In 2018 waren dit er 17 en in
2019 waren dit er 25. Van de 14 klachten zijn

2 behandeld door de externe klachtencommissie.
De overige klachten zijn op de locatie opgelost.

2.6 Beleid ter beheersing van uitkeringen
na ontslag en flexibele inzet

Nieuwe personeelseden krijgen in eerste instantie
een dienstverband voor bepaalde tijd. Gezien de
demografische ontwikkelingen in de regio is er al
een paar jaar sprake van stevige krimp. Hierdoor is
het van groot belang om de flexibele schil minimaal
te behouden en waar mogelijk uit te breiden.
Vanwege de Wet Arbeidsmarkt in Balans (WAB)
zullen de huidige arbeidscontracten onderzocht
worden op de flexibele mogelijkheden. Verder wordt
er geinventariseerd hoe de krimp van leerlingen
zich verhoudt tot het natuurlijk verloop onder
docenten als gevolg van pensionering. Hieruit
ontstaat zicht op overschot- en tekortvakken.
Daarnaast biedt het interne mobiliteitsbeleid, welke
wordt ingezet om docenten te faciliteren een
meervoudige bevoegdheid te laten behalen, een
bredere inzetbaarheid en zal er meer beroep
gedaan worden op interne overplaatsing. Door
middel van een actief beleid ten aanzien van de
Strategisch PersoneelsPlanning (SPP) wordt inzicht
verkregen in de benodigde formatie en de
aanwezige competenties en
ontwikkelmogelijkheden van het personeel. Aan de
hand van deze inzichten zullen er in 2021
vervolgacties komen.
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3 Onderwijs

3.1 Beleidsuitvoering

Onderwijs bij de scholen van Landstede Groep
Goed onderwijs biedt leerlingen de kans zich te
vormen tot zelfstandige, betrokken en
verantwoordelijke mensen. School is voor de
leerlingen een oefenplaats. Onze pedagogische
opdracht geven wij vorm vanuit onze missie en
waarden, die in hoofdstuk 1 beschreven staan.

Deze waarden zijn uitgangspunt bij ons denken en

handelen met als doel dat leerlingen:

A Ontwikkelen tot zelfbewuste personen met een
eigen identiteit (subjectivering);

A Hun rol actief kunnen nemen in een
maatschappelijke en beroepsmatige omgeving
(socialisering);

A Eeen diploma halen, voorbereid worden op
vervolgonderwijs en leren zich een leven lang te
blijven ontwikkelen (kwalificatie).

Visie op onderwijs

Voortgezet onderwijs

Voor ons is de school een ontmoetingsplaats waar
we van en met elkaar leren. We vormen de
samenleving in het klein. De school is een
leeromgeving die in dienst staat van het leren van
de leerlingen. Een omgeving die veiligheid en
sociale interactie biedt, waarbinnen leerlingen
afwijkende keuzes mogen maken en waar maatwerk
wordt geboden. Op deze wijze kunnen we goed
aansluiten op capaciteiten, talenten en
onderwijsbehoeften van leerlingen en hen maximaal
de ruimte bieden om vorm te geven aan het eigen
leerproces.

De school als ontmoetingsplaats faciliteert ook het
proces waarin de school een lerende organisatie is.
Een proces waarin oude structuren verdwijnen en
nieuwe structuren ontstaan die een klimaat
scheppen zonder beperkingen. Onze onderwijs-
kundige visie maakt duidelijk welke belofte wij doen
aan onze leerlingen en de functie die wij van en
voor de samenleving vervullen. Het inlossen van
deze belofte krijgt inkleuring met de volgende,
leidende principes. Deze zes principes hanteren wij
voor de inrichting van ons onderwijs i door de
onderwijseenheden met onderwijsteams i in onze
VO-scholen.

1. We helpen de leerlingen om steeds meer aan het
stuur te staan van het eigen leerproces

Wij helpen de leerlingen om in toenemende mate
regie te voeren op het eigen leerproces. Regie
kunnen voeren werkt motiverend en ondersteunt
een leven lang blijven leren en ontwikkelen. Dat
doen we door leerlingen vooral feedback te geven
op hun leerprocessen en minder op hun resultaten.
We doen dit ook door leerlingen steeds vaker
verantwoordelijk te maken voor keuzes rond het
eigen leerproces.

2. We bieden een flexibele en sociaal interactieve
leeromgeving

We bieden maatwerk door het gebruik van
individuele en flexibele leerroutes. Afhankelijk van
hun behoeften, leerstijlen en capaciteiten volgen
leerlingen een eigen route met ondersteunende en
gevarieerde leeractiviteiten. Een goede variatie in
leeractiviteiten ondersteunt de kwaliteit van het

|l eerproces. De | eeractivi

karakter: dit betekent dat er een variatie is in online
individueel leren en face-to-face leren en alle
mogelijke tussenvormen.

3. We bieden een veilige en uitdagende
leeromgeving

Leerlingen voelen zich gezien en begrepen doordat
we werken vanuit een pedagogische relatie met
hen. Deze relatie karakteriseert zich door het bieden
van veiligheid, maar ook begeleiden, stimuleren,
uitnodigen, uitdagen, feedback geven en
confronteren. Van zowel ons als van de leerlingen
en hun opvoeders mag worden verwacht dat zij
investeren in deze relatie opdat er gezamenlijk
geleerd en gereflecteerd kan worden.

4. We dagen de leerlingen uit hun talenten
maximaal te ontplooien

We bieden de leerlingen ruimte in hun leerloopbaan
om keuzes te maken voor verbreding of verdieping
mi ddel s activiteiten,
wijze geven we leerlingen mogelijkheden om eigen
talenten en drijfveren te ontdekken en te ontplooien.
We stimuleren de leerlingen eigen initiatief te nemen
in het kenbaar maken van interesses en talenten en
daar actief mee aan de slag te gaan.

5. We ontwikkelen en groeien door te leren van en
met elkaar
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We zorgen ervoor dat betekenisvolle ontmoetingen de onderbouw. Het programma wordt ingericht

plaatsvinden. Betekenisvol in de zin dat kennis kan d. m.v. &ésprintsédé: Il essen in
worden gedeeld en geconstrueerd. Ook bijeenkomsten en met een examentraining. De

betekenisvol in de zin dat iedereen leert respect te inhoud wordt afgestemd met de sectie van de

hebben voor elkaar en de verschillen die er zijn. De school.

ontmoetingen vinden plaats tu.ssen leerlingen, met Het Vechtdal College in Hardenberg richt zich met
docenten en met relevante buitenschoolse A

. ) N . hun programmadés op de versch
instellingen en ouders. Tijdens de ontmoetingen

K | de princi dial (hoofd)vakken. Het signaleren van deze
WETKen we volgens de principes van dialoog en achterstanden zal door de vakdocenten gebeuren.

reflectie. Er is gekozen voor een integrale aanpak middels
6. We bewaken en bevorderen de kwaliteit van de het verbeterde onderwijsconcept. De extra vak
leerprocessen ondersteuning zal als keuzewerktijd worden

We houden elkaar middels dialoog en reflectie aangeboden en in flexuren, aan leerlingen vanaf
scherp op de vraag of we de dingen goed doen en klas 2 t/m de examenklassen.

of we nog de goede dingen doen. We organiseren
de zorg voor de kwaliteit van het leerproces
kleinschalig. Vanuit een gezamenlijke ambitie
spiegelen we elkaars bijdrage en spreken we elkaar

aan. In deze kleinschalige setting laten we ons onderzoek gedaan naar didactiek, organisatie en

ondersteun_en door data en g(_asprekken met tevredenheid. Hieruit zijn keuzes gemaakt voor
leerlingen, directe coll egaiRh%\aI-Snnond%rétéur%ncgépr ogrammads, met

leidinggevenden. volgende doelen:

Het Vechtdal College Dedemsvaart heeft middels
een onderzoek onder ouders, leerlingen en
personeel uitgevoerd hoe het afstandsonderwijs
kwalitatief gezien verlopen is. Hierbij is gericht

COVID-19 A Vakinhoudelijke opgelopen achterstanden bij

Stichting Vechtdal College heeft in 2020 subsidie . )
leerlingen wegwerken;

aangevraagd voor inhaal- en . . . .
Veilige (leer)omgeving voor leerlingen creéren;

A
ondersteuningsprogrammads o rlinger Xt.r-a.
) i gsp 9 A:n \)er%e?eren van v%ard'?gheﬁen E)u leérlingen,
ondersteuning te bieden vanwege leer- en . X
m. n. némldan

ontwikkelachterstanden die veroorzaakt zijn door

sluiting van de scholen als gevolg van de COVID-19 Het resultaat is dat met bov:
uitbraak. Het aangeboden inhaal- en leerlingen d.m.v. extra ondersteuning in staat zijn
ondersteuningsprogramma wordt facultatief gevolgd om opgelopen achterstanden in te halen. Dit geldt

buiten de regulier geprogrammeerde onderwijstijd voor zowel ontwikkeling op cognitief als op sociaal-

maar hierop wel aansluit. Het subsidiebedrag per emotioneel gebied.

leerling/student bedraagt UpeQhldieisin eerste instantie toegekend voor de

De stichting heeft deze subsidie aangevraagd voor periode 1 oktober 2020 tot en met 31 augustus 2021
respectievelijk 349 deelnemers voor de scholen van en is inmiddels verlengd tot 31 december 2020.

het Vechtdal College. Bij de toekenning gelden als randvoorwaarden:

De programmads richten zi chA virdienminder dap 85% yay aantal foegekende
aspecten van het leren, leerlingen die duidelijk een deelnemers heeft deelgenomen naar rato op
inhoudelijke achterstand laten zien, worden op stichtingsniveau minder wordt toegekend;

verzoek begeleid en 6bijge s% i Indiensmegr gan agptal toggekgndg deginemers
organiseren hiervoor rgtrogr a mmhgbé)esn.de_el £nomen agngh IQprogramma

. wordt dit niet vergoed. De stichting zal de
wordt met kleine groepen waardoor

Lo L meerkosten moeten dekken in haar eigen
individuele.aandacht mogelijk is, met daarnaast begroting/middelen.

sociale ondersteuning en begeleiding.
Het Vechtdal College Ommen zal de leerlingen van

de voor- en examenklassen extra ondersteuning
bieden, omdat hieparktedidandrher st el ti jdé b
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Per oktober 2020 zijn de scholen gestart met
activiteiten in het kader van deze subsidie. Scholen
zijn zelf verantwoordelijk voor de kwaliteit en
uitvoering van de activiteiten die vallen binnen het
inhaal- en ondersteuningsprogramma, zij worden
ondersteund door een projectleider die zich richt op
het borgen van de verantwoording en de uitvoering
van de maatregelen in lijn met de strategische
beloftes.

3.2 Kwaliteitszorg

In 2020 is verder gewerkt aan het doorontwikkelen
van kwaliteitszorg op het niveau van de instelling,
de eenheden en de teams. De voornaamste
uitkomsten van het vierjaarlijkse inspectieonderzoek
en van de BEREIKdiagnose, een instrument ter
ondersteuning van goed bestuur, zijn hierin
meegenomen. Het professioneel verbeteren van de
onderwijskwaliteit is belegd bij de onderwijsteams
onder verantwoordelijkheid van de
eenheidsdirecteur. De teams krijgen ondersteuning
van een taakhouder kwaliteitszorg. Bronnen
hiervoor zijn de feedback vanuit lesbezoeken en
interne audits, de onderwijsresultaten en
tevredenheidsonderzoeken onder ouders, leerlingen
en medewerkers. De teams geven input voor het
verhogen van het kwaliteitsniveau. In de
samenwerking tussen de eenheden wordt met

kenniskringen en interne audits het leren van en met
elkaar gestimuleerd.

Over het algemeen zijn de onderwijsresultaten op
orde. De leerlingen zitten op het niveau wat van hen
mag worden verwacht en binnen de normen. Daar
waar onderwijsresultaten onvoldoende zijn wordt
gewerkt met verbeterplannen om deze resultaten te
verbeteren. In de tabellen in hoofdstuk 3.8 is te zien
hoeveel leerlingen het afgelopen schooljaar
geslaagd zijn. Bij schoolsoorten is een stijging te
zien tot 100%, mede door het wegvallen van het
eindexamen. Het wegvallen van het centraal
examen in 2020 heeft de verantwoordelijkheid van
scholen met betrekking tot de schoolexaminering
verder vergroot en de urgentie van kwaliteitsborging
van het schoolexamen onderstreept.

Het primaire proces is steeds beter in beeld en het
gesprek hierover versterkt de kwaliteitscultuur. Over

het algemeen bezoeken steeds

|l essen bij el kaar, geven
meer feedback en hebben docenten met elkaar
intervisie. Nog niet bij alle scholen is dit
gemeengoed. De kijkwijzer die scholen hiervoor als
kwaliteitszorginstrument gebruiken, is de digitale
observatietool. Deze tool heeft geholpen de juiste

gesprekken te voereneom O6het

doenbod

Lesgeven tijdens de COVID-19-pandemie. (Foto: C&M Landstede Groep).
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