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De werkplaats:
het vliegwiel voor continue
professionele ontwikkeling

van mbo-docenten

Een belangrijk aspect dat het leren
van docenten stimuleert, is
specifiek de dialoog (Van Veen et
al., 2010). In dialoog onderzoeken
docenten samen hun praktijk,
reflecteren zij op aannames,
expliciteren ze hun eigen denken
en geven daar gezamenlijk
betekenis aan. Het proces van
dialoog is niet alleen een vorm van
kennisdeling, maar vooral een
manier om dieper te leren,
patronen te doorbreken en
handelingsalternatieven te
ontwikkelen (Stevens, 2018; Ros,
2015; Brouwer et al., 2020). Het
gedachtegoed dat wij in dit artikel
presenteren, gaat precies over die
combinatie: het verbinden van
formeel en informeel leren én de
centrale rol van de dialoog.

Binnen mbo Menso Alting Zwolle
en Landstede mbo is de afgelopen
jaren gewerkt met een nieuw
concept dat deze gedachte in de
praktijk vormgeeft: “de
werkplaats”. Dit initiatief is
begonnen op Mbo Menso Alting
Zwolle, en later uitgebreid naar
andere schoollocaties. De
werkplaats is ontstaan vanuit de
behoefte aan een
professionaliseringsvorm die
minder top-down, minder
programmatisch en meer
praktijkgericht is. Er was behoefte
aan een plek waar leren integraal,
collectief, vraaggericht en
doorlopend plaatsvindt. De
werkplaats functioneert daarmee
als een vliegwiel voor continue
professionele ontwikkeling binnen
de school.
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In dit artikel beschrijven we het
concept van de werkplaats,
illustreren we hoe dit in twee
schoolcontexten vorm krijgt, en
laten we zien welke factoren het
leren van docenten stimuleren
binnen de werkplaats. Ook
benadrukken we dat
professionalisering niet alleen een
individuele verantwoordelijkheid is,
maar juist een
leiderschapsopgave: schoolleiders
moeten faciliteren in tijd en ruimte
en richting geven om deze manier
van leren mogelijk te maken.

Het proces van dialoog is niet
alleen een vorm van kennisdeling,
maar vooral een manier om dieper

te leren, patronen te doorbreken en
handelingsalternatieven te
ontwikkelen (Stevens, 2018; Ros,

2015; Brouwer et al., 2020).



“In de werkplaats valt formeel en informeel leren op een
natuurligke manier samen. Theorie, praktijk en reflectie komen
daar samen m éen ruimte, waardoor leren veel betekenisvoller

wordt.”

- Teamleider mbo

Het concept:

DE WERKPLAATS

De werkplaats is een ruimte, fysiek
en mentaal, waar mbo-docenten
(lees ook: instructeurs) samen
leren vanuit hun eigen
praktijkvragen en
ontwikkelambities. Het concept is
gebaseerd op vier bouwstenen die
aansluiten bij wat we weten uit
onderzoek over factoren en
condities voor effectieve
professionele ontwikkeling (Kyndt
et al,, 2018; Van den Bergh et al,,
2014; Messelink, 2022).

1. Vraaggericht en daarmee zinvol
In de werkplaats staat de leervraag
van de docent centraal. Thema’s
komen voort uit concrete situaties,
bijvoorbeeld
handelingsverlegenheidsvragen
van docenten over
groepsdynamiek in een klas,
omgaan met Al in het onderwijs of
motivatieproblemen. In de praktijk
werkt dit als volgt: docenten
brengen vragen in via
teamoverleggen, intervisie of
gesprekken met de
schoolopleider.

De schoolopleider en teamleider
bundelen deze vragen, zoeken
patronen en koppelen er thema’s
en experts aan. Hierdoor is
professionalisering geen
‘programma dat moet’, maar iets
dat op de werkvloer ontstaat en
gedragen wordt. Identiek aan ‘het-
gilde-model’ waar leren uit de
praktijk voortvloeit. Dit maakt het
voor docenten zinvol, betekenisvol
en direct toepasbaar.

2. Dialoog als motor van leren
Dialoog is het hart van de
werkplaats en de belangrijkste
drager van het leerproces.
Docenten onderzoeken samen in
dialoog hun praktijk, reflecteren op
ervaringen en bevragen elkaars
aannames. Impliciete kennis wordt
expliciet en docenten ontdekken
nieuwe handelingsmogelijkheden.
De setting van de dialoog is
kleinschalig, veilig en gericht op
verdieping. Typisch zijn
werkvormen zoals
casusbesprekingen, gezamenlijke
analyses van lastige situaties of
het vergelijken van aanpakken.
Docenten beschrijven de sfeer
vaak als “vrij om te denken” en
“leren van elkaar zonder oordeel”.

De gespreksleider, bijvoorbeeld
een schoolopleider,
kwaliteitsmedewerker of ervaren
docent, bewaakt dit proces. Zij
zorgen voor een veilige, open en
gelijkwaardige leeromgeving en
stimuleren verdiepende vragen.
Daardoor ontstaat een ruimte
waarin docenten hardop mogen
twijfelen, alternatieven kunnen
verkennen en inzichten samen
kunnen opbouwen. Dialoog is
daarmee niet alleen een werkvorm,
maar de motor voor diep leren,
gezamenlijke reflectie en

professionele groei.
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3. De rol van de expert

Een expert, intern of extern, brengt
verdieping en zorgt voor focus
binnen de werkplaats. Dit kan een
onderzoeker zijn, een ervaren
collega, een vakspecialist of
iemand met specifieke expertise
op thema’s zoals Al, differentiatie
of groepsdynamica.

Bij Mbo Menso Alting Zwolle werd
bijvoorbeeld een expert betrokken
bij een vraag rondom motivatie
versterken bij studenten, die
theorie koppelde aan herkenbare
praktijksituaties. Hierdoor ontstond
een verdiepend gesprek waarbij
kennis uit onderzoek een
belangrijke rol had. Door
stimulerende vragen van de
gespreksleider ontstond
verdieping gericht op de eigen
praktijk van docenten.

4. Doorlopend leren

De werkplaats is geen eenmalige
bijeenkomst. Het is een continu
proces binnen een schoollocatie:
binnen een schooljaar keren
thema’s terug of volgen ze elkaar
logisch op. De inhoud van een
werkplaats verandert wel, maar het
leren in samenhang, vanuit de
bouwstenen, blijft constant. Deze
continuiteit maakt het mogelijk om
inzichten vanuit de dialoog uit te
proberen, terug te kijken en door
te ontwikkelen. Docenten kunnen
leren hun ontwikkelvraag beter te
formuleren en daardoor de
werkplaatsen steeds gerichter te
benutten voor hun persoonlijke
professionele groei.

\

Praktijkvoorbeeld: de werkplaats
in Zwolle

Een van de locaties van Landstede
mbo, met vooral opleidingen in
Zorg & Welzijn, heeft de
werkplaats omarmd als vliegwiel
voor professionele ontwikkeling.
Geinspireerd door de
implementatie van de werkplaats
bij mbo Menso Alting Zwolle, is het
gedachtegoed van de werkplaats
al vijf jaar onderdeel van de
professionaliseringpraktijk. Het
implementatieproces was geen
top-down traject. Het ontstond in
een samenwerking tussen
schoolopleider,
kwaliteitsmedewerker, teamleiders
en docenten, met expliciete ruimte
om te experimenteren.

Leiderschap is hierbij
fundamenteel: Schoolleiders

bepaalden randvoorwaarden,
bewaakten de focus en
faciliteerden tijd en middelen. De
groep onderwijsprofessionals gaf
samen sturing aan de vormgeving,
organisatie van de werkplaatsen
en welke vragen centraal staan.

Het Practoraat
Docentprofessionalisering heeft
het eerste jaar (schooljaar 2024-
2025) van de werkplaats de
opstart begeleid en parallel
onderzoek gedaan naar het leren
van de docenten. Een aantal
inzichten uit het onderzoek staan

hieronder beschreven.



Opbrengsten volgens docenten
Onderzoek laat zien dat docenten
vooral een verandering in denken
door de werkplaats ervaren: zjj
ontwikkelen nieuwe inzichten,
worden zich bewuster van hun
eigen handelen en herkennen
beter wat al effectief is. Zo geeft
een docent aan nu beter te weten
waarom een klas reageert zoals ze
doet. Daarnaast spreken docenten
intenties uit om hun praktijk aan te
passen, bijvoorbeeld door Al
bewuster in te zetten, nieuwe
werkvormen te proberen, meer
aandacht te hebben voor
groepsvorming of collega’s
actiever te betrekken bij

vraagstukken.

Wat stimuleert hun leren?

Het onderzoek laat zien dat het
leren in de werkplaats vooral
wordt gedreven door de interactie
met collega’s, gecombineerd met
inhoud die direct aansluit bij de
eigen praktijkvraagstukken en
ondersteund wordt door concrete
instrumenten en theorie. De
aanwezigheid van een expert zorgt
daarbij voor verdieping en focus,
terwijl de positieve en veilige sfeer
ruimte biedt om te
experimenteren, ideeén te
verkennen en ervaringen te delen.

Reflectie

De ervaringen met de werkplaats
laten zien dat krachtige
professionele ontwikkeling
ontstaat wanneer docenten
daadwerkelijk eigenaarschap
ervaren: zij voelen ruimte én
verantwoordelijkheid om hun leren
te verbinden met de eigen praktijk
en samen met collega’s in dialoog
richting te geven aan thema’s die
ertoe doen.

Die professionele autonomie werkt
echter alleen wanneer
schoolleiders tegelijkertijd deze
ruimte ook echt geven. Het is hun
taak om tijd, ruimte en middelen vrij
te spelen, om vervolgens samen te
zorgen voor focus en samenhang
en om de verbinding te leggen met
de bredere onderwijs- en
teamontwikkeling. Binnen de
werkplaats vervullen de
schoolopleider en
kwaliteitsmedewerker samen een
belangrijke rol: zij bewaken het
proces, verbinden de thema’s met
de praktijkvragen van docenten en
zorgen dat het leren duurzaam
wordt ingebed.
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